Algemene L everingsvoorwaar den

1 Definities

1.1 Als “verkoper” wordt bedoeld J&A (Internatiopakd. alsmede alle daartoe behorende verkoopsesven agenten.

1.2 Als “koper” wordt bedoeld iedere koper, in mens, als bedrijf of instelling, al dan niet ingesaken bij Kamer van Koophandel, als particulieralsfagent of
vertegenwoordiger van de voorgenoemden, die eespfkontract aangaat met de verkoper.

1.3 Als “goederen” worden bedoeld alle zaken diedakoper worden geleverd door de verkoper, ofs bas het “verkoopscontract”.

1.4 Als “contract” of “verkoopscontract” wordt begld het contract voor aankoop c.q. verkoop van gaedvoor een afgesproken hoeveelheid en prijiisiet
goederen die eventueel op termijn zullen wordeewget.

2 Contract en overeenkomst

2.1 De verkoper c.q. koper zal de goederen verkoperkopen op basis van een schriftelijke prijso@gdoor de verkoper, op basis van deze
verkoopsvoorwaarden, die zonder uitzondering vég €ement, worden geacht te zijn geaccepteerd dedoper.

2.2 Verandering, variatie of afwijking in/van dezrkoopsvoorwaarden zullen alleen bindend zijnieindpecifiek en schriftelijk overeengekomen tussen
verkoper en koper.

3 Prijs van de goederen

3.1 De prijs van de goederen zal de aangebodenzirij of waar geen prijs is aangeboden (of eedee@angeboden prijs niet meer geldig is) de gigss
opgenomen in de laatst gepubliceerde verkoopsstijslenzij specifiek (schriftelijk) anders met derkoper afgesproken.

3.2 Voor alle orders gelden vrachtkosten, op bamisgeldende tarieven, als gehanteerd door de perktenzij anders (schriftelijk) afgesproken.

3.3 De verkoper is vrij om, zonder voorafgaanddieriop ieder moment enige geldende prijslijsten tarieven aan te passen of te laten vervallen.

3.4 Alle prijslijsten en tarieven (inclusief vrakbsten) worden op het moment van facturering vegtouet de op dat moment geldende B.T.W.

3.5 Alle aangeboden verkoopsprijzen hebben een @égeweldigheid van maximaal 30 dagen tenzij eedder de koper geaccepteerd. Op dat moment kunnen
prijzen door de verkoper worden aangepast zondkopler hierover te hoeven informeren.

3.6 De verkoper behoudt zich het recht voor om vexidend werk, inclusief artwork, proefmodelleiajen en (in)kijkexemplaren, geleverd op aanvraagde
koper, in rekening te brengen. Indien geen prigfggesproken, zullen de kosten van gedaan werleleruixte materialen worden belast.

4 Betaling

4.1 Betaling is vereist voordat begonnen zal wormeh het in behandeling nemen van bestellingerieinaha schriftelijke afspraak, geleverd zal wordprbasis
betaling achteraf, geldt een termijn van 30 dagefantuurdatum, tenzij verkoper schriftelijk, argleret koper is overeengekomen.

4.2 De verkoper heeft het recht, indien de overekeoigen betalingstermijn wordt overtreden, op negfaande bedragen een rente in rekening te brefigeal
worden berekend op de basisrente die op dat momwdt gehanteerd door de huisbank van de verkopéesn opslag van 5%, tot het moment van betating v
het openstaande bedrag, inclusief de strafrente.

5 Transport, vracht en levering

5.1 Alle door verkoper te leveren goederen, aarekdpect of aan een aangewezen derde partijprifierhevig aan verzend- of vrachtkosten, tenzijifselijk
anders met verkoper overeengekomen.

6 Eigendomsrechten

6.1 Op het moment van ontvangst van de goederendgdcoper of andere overeengekomen vertegenwagsligntvangers of gebruikers, ontslaat dit de
verkoper van enig risico voor de goederen.

6.2 Tot het moment van volledige ontvangst vanlimefaloor de koper:

6.2.1 behoudt de verkoper het volledig eigendonmsrean de goederen en blijft de koper borg metedijje aansprakelijkheid voor conditie en financiéle
consequenties.

6.2.2 draagt de koper zorg voor geschikte, vedigglag, vrij van risico voor beschadiging en indieschadiging optreedt, vakkundig herstel. De wige
opslag moet gemakkelijke identificatie als verképeigendom te allen tijde mogelijk maken. De gwedemoeten te allen tijde vrij blijven van onteigenen/of
beslaglegging.

6.2.3 zelfs indien de periode van betaling aaneskoper niet verstreken is, mag de koper de goaddseonderdeel van normale handelsgebruiken veehem,
echter blijven de volledige opbrengsten, of de semttvangen betalingen, eigendom van de verkopelit geval houdt de koper deze bedragen slechistieer
voor de verkoper, en, indien schriftelijk daartpgeroepen door de verkoper, in deposito op eeneasechts hiervoor gereserveerde rekening.

6.2.4 Indien de goederen werden verhandeld dokopler, zal deze op verzoek van de verkoper, oméigsten, alle verworven rechten ten opzichte Vjan z
klant, inclusief baten of nog te ontvangen baten, & verkoper overdragen.

6.2.5 de verkoper kan op ieder moment de rechterde&oper als per 6.2.3 om de goederen te mogaangelen, intrekken, in welk geval de koper dé&eper
zal toestaan zijn magazijn, waar de goederen beWweanden, te betreden en deze te verwijderen.

6.3 Eigendomsrechten bij conversie, aanpassingjetering:

6.3.1 Indien de koper goederen geheel of gedgklteliandert, aanpast of converteert tot een nigtoduct of nieuwe producten, al dan niet door tegitg van
andere goederen, producten of zaken, in welke ptiepdan ook, zal deze verandering geacht wordigrewnerd te zijn door de koper als vertegenwoordige
de verkoper. In dat geval zal de verkoper volledigendomsrechten bezitten alsmede alle batenevaredwe producten.

6.3.2 De koper zal de goederen en nieuwe prodggscheiden opslaan, op een wijze die snelle idesi# als eigendom van de verkoper mogelijk maakt
koper zal de goederen per direct aan de verkophaudigen indien de verkoper of zijn officiéletegenwoordiger daartoe oproept.

6.3.3 Indien goederen, als eigendom van de verkajjerveranderd, aangepast of geconverteerd nietlbp&an onderdelen toebehorende aan andere parsone
dan de koper, zal het eindproduct worden geacld#rgealijk toe te behoren aan de verkoper en eesterggnde andere persoon/personen.

6.3.4 De verkoper zal wettelijk gerechtigd zijnlzien van verkoop van de goederen op te eisenoper kzal zulke opbrengsten in een daartoe aparte,
gereserveerde rekening in deposito houden vooed®per.

7 Insolventie of ander in gebreke blijven van dpéw

7.1 Deze clausule treedt in werking:

7.1.1 indien de koper een vrijwillige regeling neetditeuren treft of onder curatorschap wordt desfailliet wordt verklaard of als onderneming wor
geliquideerd, anders dan overname of herstruchgeaf

7.1.2 ingeval van inbeslagname, of benoeming varceeator, voor alle of delen van, eigendommernctifa van koper, of

7.1.3 wanneer de koper zijn activiteiten of bedsifipt of dreigt te stoppen of op te heffen, of

7.1.4 wanneer de verkoper redelijkerwijs mag aammedat enige bovengenoemde gebeurtenis zal pladésvin relatie tot de koper. verkoper zal kopemrdan
in kennis stellen.

7.2 Indien deze clausule van kracht is zal de yerkazonder aantasting van enig ander recht of hijldusid tot herstel, het recht hebben het conttact
beéindigen of op te schorten zonder enige verdentwoordelijkheid versus de koper. Indien de goelreeds afgeleverd zijn, maar niet betaaldyetalling
dan per direct plaats moeten vinden waarbij altdeye afspraken, eveneens per direct, komen taemv De verkoper heeft in dat geval tevens hatreet
pand waar de goederen bewaard worden te betred#grergoederen te verwijderen.

8 Schadeclaims, tekorten en niet-levering

8.1 Claims voor tekorten of schaden moeten binngagén na datum ontvangst van levering schriftalijk verkoper worden gemeld.

8.2 De verkoper verplicht zich alle zaken die taemelen worden door de koper i.v..m. lllustrati@uk| image matchen, etc, met zorg te behandelesr, ma
accepteert geen verantwoordelijkheid voor schadedies in, of transport van of naar, eigen pandemde verkoper.

9 Retourgoederen

9.1 Verkoper kan geen (retour)goederen acceptadien deze op enigerlei wijze door, of in opdragt, de koper, zijn voorzien van een bedrukkingietke
andere methode van decoratie dan ook.

9.2 Goederen kunnen niet worden geretourneerd rartdeukkelijke toestemming van de Verkoper erchitaeming van de volgende bepalingen:

9.2.1 Bewijs van aankoop, inclusief factuur- ofdgmgsnummer.

9.2.2 Een schriftelijk verzoek tot retourverzendibimnen 28 dagen vanaf de factuurdatum.



10 Modellen en offertes.

10.1 Een aanmaak van modellen, voér het plaatseees bestelling, is geen verkoopsgarantie. Venkeglezijn uiterste best doen om verdere produgtiee
voeren op basis van het model, maar kan niet wecemtlelijk gehouden worden voor enig verschil veraakt door omstandigheden buiten zijn macht.

10.2 De verkoper zal de grootste zorgvuldigheiddositen accurate prijscalculaties en offertes tetrakken, maar behoudt zich het recht voor dezeptlig, op
een later tijdstip aan te passen, incl voor bordyen, nadat het borduurpatroon geproduceerd is.

10.3 Indien de koper eigen goederen levert, wadeoperkoper volgens contract goederen moet aanemeggrandeert de koper dat zijn goederen hielimoalie
opzichten geschikt zullen zijn, inclusief de verkirgsmethoden gebruikt door de verkoper. De verkipep geen enkele wijze verantwoordelijk voorasid of
verlies indien zulke goederen achteraf ongescliikeh te zijn.

11 Aansprakelijkheid

11.1 Behalve ingeval van letsel of dood door letgsloorzaakt door nalatigheid van de verkoperdeak geen verantwoordelijk dragen jegens de kaper
enige stappen of acties (tenzij bedrog) betrefferenderstelde garantie, staat, hetzij enige Vijkttdbepaling, of, onder de specifieke bepalingan het
contract, voor enige daaruit voortvloeiende sctadderlies (zowel materieel als financieel), everlasten en onkosten, voor compensatieclaims okewetien
dan ook (al dan niet veroorzaakt door of schuldwerkoper, zijn medewerkers, vertegenwoordigerg,atoor zover deze ontstaan door, of in verbantihmae
leveren van goederen aan de koper, voor koperaugelen/of wederverkoop. De maximale verantwodjkletid van de verkoper in het licht van het coatrzal
nooit hoger zijn dan de prijs van de goederen, lbehmaar specifiek anders opgenomen in deze voodeaa

11.2 De verkoper kan door de koper niet verantwelgkdgehouden worden, indien contractuele afspnadetreffende goederen niet of later uit gevoerdien
of zullen worden, indien de vertraging of niet-laxg veroorzaakt wordt door onvoorziene omstandighne waaraan de verkoper geen schuld heeft ofdior
verkoper in redelijkheid niet te beinvloeden z{fmder voorbehoud van de algemeenheid van het vadgazullen de volgende gebeurtenissen in iederd gev
worden beschouwd als onvoorzien:

11.2.1 overmacht of force majeur, ontploffing, ®teming, storm, brand of ongeluk.

11.2.2 oorlog, oorlogsdreiging, sabotage, oprostéml, invordering.

11.2.3 wetgeving, bepaling, regelgeving, verordgmihenige andere maatregel uitgevaardigd doorelijke of lokale officiéle instantie(s).

11.2.4 import of export regelgeving of embargo.

11.2.5 staking of andere actie veroorzaakt docidsioonflict of dispuut, al dan niet betreffendgesi medewerkers of derde partijen.

11.2.6 problemen met het verkrijgen van materiaatkkracht, brandstof, onderdelen of machines oktuéggen

11.2.7 uitvallen van elektrische stroom of defedten van machines.

11.3 Waarschuwing: badges met magnetische bevesgtigogen niet gedragen worden door patiénten nmnep@eemaker. Verder moeten de magneten op een
minimale afstand van 20 cm van betaal- en andessgpamet magneetstrip of andere voor magnetisdtienvgevoelige apparaten gehouden worden.

11.4 Moderne kleding wordt op vele manieren afgktven/of gecoat. Daarom bevelen verkopers aanetauikers de beste combinatie van heatseal methodes
en parameters onderzoeken alvorens tot montagaegeaan. De verkoper accepteert geen verantwajiirget voor incorrect gemonteerde decoraties.

11.5 De koper gaat akkoord dat kleine verschilfekléur kunnen optreden, in het bijzonder met dlgiprint, specifiek verschillen die optreden tasgeorbeeld
artikelen en de verkoper’s productie.

12 Specificatie

12.1 Alle productinformatie door verkoper aan dpéwaangeboden als catalogus, brochure of eniggamdize, is zo zorgvuldig mogelijk samengesteid e
geacht de werkelijkheid zo dicht mogelijk te berradeHet is de verantwoordelijkheid van de koperagbasis van eigen kennis en ervaring vast teestef
artikel, kwaliteit en geschiktbaarheid voldoen aagen wensen.

12.2 De verkoper behoudt zich het recht voor sjpatiés te veranderen of aan te passen zonder ahaaving.

13 Toepasselijk recht en geschillen

13.1. De overeenkomst tussen de opdrachtgever geltaiker wordt beheerst door het Nederlands recht

13.2. Alle geschillen, betrekking hebbende op, tdoeiende uit, of verbandhoudend met, door dejkbr gedane offertes, leveringen, gemaakte afsprak
gesloten overeenkomsten, zullen, indien deze déscthioren tot de bevoegdheid van de Arrondissesnectitbank, dienen te worden behandeld door de
rechtbank te Utrecht.

14 Belangrijke waarschuwing i.v.m. copyright

Het is belangrijk voor alle overeenkomsten vooehawy van ontwerpen, artwork, logo’s, borduurwetiykwerk en al verder materiaal waarop copyright va
toepassing is of kan zijn, dat de koper volledmgstemming heeft van de eigenaar van het copyrgbt, het gebruik van het materiaal in kwestie vBgkoper
zal zulke ontwerpen, artwork, logo’s, borduurwetikykwerk en al verder materiaal in goed vertrougebruiken/uitvoeren, op basis van volledige wetigh
Uitgevoerde levering houdt op geen enkele wijzegsantie in van de Verkoper dat een dergelijk gig&of reproductie wettig is. De Verkoper accepteer
daarom geen enkele verantwoordelijkheid indien detaruik of reproductie de copyright-houder wejtteliactie onderneemt versus, of een schadeclairanind
bij, de verkoper.

In dat geval gaat de koper automatisch akkoordedeoper te vergoeden voor alle kosten van dergelljle verkoper reserveert het recht om bestellingen
(potentieel) aanstootgevende aard in woord of heslehals bestellingen die door hem geacht word&raan copyright-regels te voldoen, eenzijdig ender
opgaaf van redenen, te weigeren.

Het plaatsen van een bestelling door koper, geg¢finaatisch aan dat deze volledig akkoord gaat iteevaorwaarden en clausules van deze
verkoopsvoorwaarden.

Geautoriseerde naam:
handtekening: (in hoofdletters)
functie: datum:

(in hoofdletters) )

bedrijf:

(in hoofdletters)




